SERVIZIO
MEDIAZIONE INTERCULTURALE

Presso L’INFORMALAVORO ALTA VALPOLCEVERA dal mese di Ottobre
2009 e prevista la presenza di due mediatori culturali

Mercoledi’ 14/17 mediatore lingua (ispano americano)
Giovedi 11/13 mediatore lingua araba

A CHI E’ RIVOLTO: a persone straniere residenti nei comuni di Sant’Olcese,
Serra Ricco, Ceranesi, Campomorone e Mignanego che abbiano difficolta a
parlare la lingua italiana o che semplicemente desiderino essere informati sui
servizi presenti sul territorio

COSA SI PUO’ TROVARE: due mediatori culturali professionali (di lingua
araba e spagnola) la cui attivita consiste in

. Affiancamento agli operatori dell'Informalavoro nei colloqui di
orientamento al lavoro (informazioni su come cercare lavoro,
compilazione curriculum vitae, informazioni su corsi di formazione...);

« Colloqui di accoglienza, di informazione e di orientamento sui servizi
del territorio (servizi sanitari , anagrafe, distretto sociale, scuole...)

« Accompagnamento ai servizi del territorio, tali accompagnamenti
possono essere effettuati previo appuntamento, su richiesta dello
stesso utente

. attivita di mediazione interculturale tre I'utente immigrato e gli operatori
dei servizi

COME ACCEDERE: su appuntamento, telefonando al numero 010 7261947
dal lunedi a giovedi 9/13, 14/17, presso L INFORMALAVORO
ALTAVALPOLCEVERA, presso gli Uffici di Villa Serra, Via Carlo Levi 12,
Manesseno- Sant’Olcese



